
 

          Descuento en la contratación del 
servicio de distribución de  

gas natural  
de Naturgy noviembre- 

diciembre 2023 
 
 

 

Términos y Condiciones de la Promoción 
 

Disposiciones generales 

1. Aplica únicamente para clientes domésticos y Pymes. 
2. La oferta solo aplica para personas que viven en las zonas donde tenemos distribución; debe 

estar comprobado que cuentan con el servicio de gas natural en su calle y/o domicilio.  
3. El punto de suministro deberá tener red de distribución de gas natural en la calle del 

domicilio, a una distancia máxima de 30 metros del domicilio, (excepto en las ciudades de 
San Luis Potosí, Aguascalientes y Zacatecas). 

4. Cuando el domicilio se encuentra a más de 30 metros del sistema de distribución, se 
realizará el cobro de acuerdo con las condiciones y tarifas vigentes (con previa autorización 
del usuario, excepto en las ciudades de San Luis Potosí, Aguascalientes y Zacatecas). 

5. La instalación de aprovechamiento de gas natural en el interior del inmueble deberá estar 
terminada y estará a cargo del usuario (instalación y el costo asociado). 

6. La instalación deberá de cumplir con la Norma Oficial Mexicana para Instalaciones de 
Aprovechamiento de gas natural. 

Restricciones aplicables 
 

1. Promoción sujeta a cambio sin previo aviso. 
2. Precios sujetos a cambio sin previo aviso. 
3. La promoción tiene una vigencia del 1 de noviembre 2023 al 15 de enero de 2024. 
4. En caso de cualquier duda acerca de esta promoción, ponerse en contacto al nacional 800 

Naturgy (628 8749) con horarios de atención de lunes a viernes de 8:00 a 20:00 horas y 
sábados de 8:00 a 14:00 horas, www.naturgy.com.mx. 

5. La oferta consiste en que Naturgy* dará un descuento en la “Solicitud de Servicio-Contrato 
de Prestación de Servicio de Distribución de gas natural” de Naturgy, e incluye solo los 
conceptos de: Canon de Conexión, Calibración, Inspección y prueba de hermeticidad 
(excepto con desarrolladores y Pymes). 

6. Esta Oferta no es acumulable con otras promociones y/o descuentos 

http://www.naturgy.com.mx/


Precios vigentes descuentos aplicables: 
 

 

Zona Ciudades Descripción Naturgy 
Precio de lista 

vigente 
Descuento 

Precio con 
descuento  

Bajío norte  
San Luis Potosí, Aguascalientes, 

Zacatecas  
Recontrato $2,060.00 50% $1,030.00 

Bajío norte  
San Luis Potosí, Aguascalientes, 

Zacatecas  
Con red a menos de 

30 mts 
$3,800.00 50% $1,900.00 

Bajío norte  
San Luis Potosí, Aguascalientes, 

Zacatecas  
Con red a más de 30 

mts 
$3,800.00 50% $1,900.00 

Bajío norte  
San Luis Potosí, Aguascalientes, 

Zacatecas  
Nueva Edificación 
(desarrolladores) 

$4,340.00 50% $2,170.00 

Bajío norte  
San Luis Potosí, Aguascalientes, 

Zacatecas  
Pymes $6,499.00 50% $3,249.50 

Bajío sur 
Lagos de Moreno, León, Silao, Irapuato, 

Salamanca, Celaya. 
Con red a menos de 

30 mts 
$3,800.00 50% $1,900.00 

Bajío sur 
Lagos de Moreno, León, Silao, Irapuato, 

Salamanca, Celaya. 
Pymes $6,499.00 50% $3,249.50 

Norte Saltillo, Monterrey, Nuevo Laredo Recontrato $1,844.00 30% $1,289.00 

Norte Saltillo, Monterrey, Nuevo Laredo 
Con red a menos de 

30 mts 
$3,584.00 50% $1,792.00 

Norte Monterrey 
Nueva Edificación 
(desarrolladores) 

$3,821.00 50% $1,910.00 

Norte Nuevo Laredo 
Nueva Edificación 
(desarrolladores) 

$4,053.00 50% $2,026.00 

Norte Saltillo 
Nueva Edificación 
(desarrolladores) 

$3,821.00 50% $1,910.00 

Norte Monterrey Pymes $5,690.00 50% $2,845.00 

Norte Nuevo Laredo Pymes $6,355.00 50% $3,177.50 

Norte Saltillo Pymes $5,834.00 50% $2,917.00 

Centro 
CDMX y zona metropolitana del valle de 

México 
Recontrato $1,844.00 30% $1,289.00 

Centro 
CDMX y zona metropolitana del valle de 

México 
Con red a menos de 

30 mts 
$3,584.00 30% $2,507.00 

Centro 
CDMX y zona metropolitana del valle de 

México 
Pymes $5,175.00 30% $3,621.00 

Centro Toluca Recontrato $1,844.00 30% $1,289.00 

Centro Toluca 
Con red a menos de 

30 mts 
$3,584.00 30% $2,507.00 

Centro Toluca Pymes $5,523.00 30% $3,866.00 

 

 

Naturgy México, S.A. de C.V. y Comercializadora Metrogas, S.A. de C.V. son personas morales debidamente constituidas 

conforme a las leyes mexicanas con domicilio fiscal ubicado en Av. Marina Nacional 60, piso 6, Col. Tacuba, Alcaldía Miguel 

Hidalgo, Ciudad de México, CP 11410, con teléfonos de atención a nivel nacional: 800 Naturgy (628 8749) con horarios de 

atención de lunes a viernes de 8:00 a 20:00 horas y sábados de 8:00 a 14:00 horas, www.naturgy.com.mx. 

 

https://www.naturgy.com.mx./

