
Términos y Condiciones Promoción – Naturgy - Rappi Prime 

 
1. La promoción estará vigente del 1 de diciembre del 2021 al 31 de enero del 

2022. 
2. Aplica únicamente para clientes domésticos residenciales y que tengan activo el 

servicio y sin adeudos a la fecha del registro. 
3. La promoción consiste en que Naturgy* otorgará un cupón para obtener Rappi Prime 

durante 2 meses. 
4. Esta oferta no es acumulable con otras promociones y/o descuentos. 
5. Los envíos ilimitados solo aplican a partir de una compra de $139.00 pesos MXN 
6. El cliente deberá aceptar los términos y condiciones en la aplicación de rappi y rappi 

prime. 

 

*Naturgy México, S.A. de C.V. y/o Comercializadora Metrogas, S.A. de C.V. (Naturgy). 
 

Naturgy México, S.A. de C.V. y Comercializadora Metrogas, S.A. de C.V. son personas morales 

debidamente constituidas conforme a las leyes mexicanas con domicilio fiscal ubicado en Av. Marina 

Nacional 60, piso 6, Col. Tacuba, Alcaldía Miguel Hidalgo, Ciudad de México, CP 11410, con teléfonos de 

atención a nivel nacional: 800 Naturgy (628 8749) con horarios de atención de lunes a viernes de 8:00 a 

20:00 hrs y sábados de 8:00 a 14:30 hrs, www.naturgy.com.mx. 
 

https://www.naturgy.com.mx./

